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La Direccion de TELOCONFIGURO, S.L. (TLC Sistemas) establece esta Politica del Sistema Integrado
de Gestion, conforme a las normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO/IEC 27001, para las actividades de:

Prestacion de servicios de desarrollo de software, consultoria IT y mantenimiento informitico (en seguridad

de la informacidn, los sistemas de informacién que dan soporte a dichos servicios).

La politica es apropiada al propdsito y al contexto de la organizacion, apoya su direccion estratégica y
constituye el marco de referencia para establecer los objetivos de calidad, ambientales y de seguridad

de la informacién. La Direccion asume los siguientes compromisos:

— Cumplir los requisitos aplicables: los del cliente, los legales y los demas requisitos que la
organizacion suscriba, incluidos los relacionados con el medio ambiente y con la seguridad de

la informacion.

— Proteger el medio ambiente, incluida la prevencion de la contaminacion y el uso sostenible de

los recursos.

— Preservar la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de la informacidn,
gestionando los riesgos de seguridad de la informacion.

— Mejorar de forma continua el Sistema Integrado de Gestion y su desemperio, incluido el

desempefio ambiental.

Esta politica se comunica dentro de la organizacion, esta disponible para las partes interesadas en la
web de la empresa y se revisa cada afio en la revision por la direccidon. Se desarrolla en las politicas de

seguridad y en la documentacion del sistema, de obligado cumplimiento.

Laura Mufioz de la Pefia Herranz
Direccion - Valdemorillo, 28 de octubre de 2026
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